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REGULAMIN KLUBU TRAKERA

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin stanowi warunki dziatania Klubu trakera i okresla prawa i obowiazki
Klienta, a takze obowiazki Sprzedawcy.

Organizatorem jest traker24.eu sp. z 0.0., 59-500 Zotoryja, Dworcowa 3

Do Klubu trakera przystepuje kazdy klient rejestrujacy si¢ w sklepie.

W ramach Klubu trakera Klient gromadzi punkty na swoim koncie. Zgromadzonymi punktami
moze ptaci¢ za zakupy w sklepie www.traker24.eu zgodnie z warunkami okreslonymi w
niniejszym Regulaminie.

Prawo do korzystania z konta, jest osobiste i przystuguje wytacznie Klientowi.

Informacja o terminie zakonczenia Klubu trakera, zostanie zamieszczona na stronie
www.traker24.eu z miesigcznym wyprzedzeniem.

W przypadku zakonczenia programu Klubu trakera punkty moga zosta¢ wykorzystane w
terminie 30 dni od dnia zakonczenia programu. Po tym terminie punkty zostaja anulowane.

§2. DEFINICJE

Klub trakera - program pozwalajacy Klientom na gromadzenie punktow na swoim koncie i
mozliwos$¢ ptacenia nimi za zakupy w sklepie www.traker24.eu zgodnie z regutami
okreslonymi w niniejszym regulaminie.

Klient — osoba dokonujaca zakupow w www.traker24.eu oraz sklepach stacjonarnych.
Organizator — traker24.eu sp. z 0.0.

Punkty - punkty przyznawane na zasadach okreslonych w §5 niniejszego Regulaminu.

§3. UCZESTNICTWO

Uczestnikiem programu moze by¢ osoba petnoletnia posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych oraz osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajagca osobowosci prawnej,
dokonujgca zakupow w www.traker24.eu i sklepach stacjonarnych oraz spetniajaca
przestanki uczestnictwa w Programie wskazane w Regulaminie.

Kazdy Uczestnik moze mie¢ tylko jedno konto w Programie.

Z chwilg rejestracji na stronie sklepu www.traker24.eu klient dokonuje aktywacji swego konta
i staje si¢ Uczestnikiem Klubu trakera.

Rejestracja jest rownoznaczna z akceptacjg regulaminu.

Klient zobowiazuje si¢ poinformowa¢ Organizatora o zmianie swoich danych osobowych. W
przypadku nie powiadomienia o zmianie danych osobowych, Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za opdznienie lub brak dziatania spowodowany niezaktualizowaniem

danych.

§4. SYSTEM PRZYZNAWANIA PUNKTOW
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Punkty przyznawane sg w nastepujacy sposob: Za kazdy towar/ustuge jest indywidualnie
okreslona ilo$¢ punktow oraz od wartosci kazdego zamowienia.

Punkty przyznawane sa od momentu zarejestrowania si¢ w programie.

Rejestracja punktow odbywa si¢ automatycznie po kazdym zrealizowanym zamoéwieniu.
Uczestnik dokonuje zgtoszenia wymiany punktéw na nagrody w sposob za posrednictwem
panelu na stronie programu....

§5. PRZYZNAWANIE NAGROD

Klient moze punkty zgormadzone na swoim koncie wymieni¢ na nagrody. Katalog nagrod
znajduje si¢ na stronie INterNetOWe]........vvvvueeuireereeaninnennen.. Zgromadzone punkty nie
podlegaja wymianie na gotowke.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany katalogu nagrod oraz zmiany iloSciowej
punktéw wymaganej do otrzymania okreslonej nagrody. Zmiany te obowigzuja z chwilg ich
opublikowania na stronie Organizatora. Informacja o zmianach w zakresie powyzej opisanym
bedzie opublikowana na stronie Organizatora w terminie 30 dni przed dniem wprowadzeniem
zmiany. Po uplywie tego terminu Uczestnik nie bedzie mogt skorzysta¢ z Katalogu nagrod w
poprzednim brzmieniu.

Warunkiem otrzymania nagrody jest brak zaleglo$ci w ptatnosciach na rzecz Organizatora.
Uczestnik zglaszajacy cheé otrzymania wskazanej przez niego nagrody przechodzi
weryfikacje liczby punktéw zgromadzonych na swoim koncie, nastgpnie w terminie. .. ..dni
nagroda jest mu wydawana. Termin na wydanie nagrody moze ulec zmianie z przyczyn
niezaleznych od Organizatora.

Nagrode, dziatajac na zlecenie i na rzecz Operatora wyda Uczestnikom Operator programu.
Uczestnikowi nie przystuguje prawo zmiany lub odwotania zamoéwienia nagrody.
Wydawanie nagrody nastepuje przesytka kurierska. Wydanie nagrody nastepuje z chwila
podpisania przez uczestnika potwierdzenia odbioru.

W przypadku gdy Nagroda podlega opodatkowaniu dla Uczestnikow niedokonujacych
zakupow w zwiazku z prowadzong dziatalno$cig gospodarcza, to warto$¢ nagrody zawiera
nalezny podatek, a jej cze$¢ pieniezna zostanie automatycznie pobrana przed wydaniem
nagrody na poczet podatku.

Jezeli uczestnik dokonuje zakupow w zwiazku z prowadzong dziatalnos$cia gospodarcza, to
obowigzek rozliczenia podatku z wlasciwym urzedem skarbowym cigzy na Uczestniku.

§6.REZYGNACJA Z UCZESTNICTWA W PROGRAMIE

Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowac¢ z udzialu w programie. W tym celu przesyta na
adres ................ stosowng informacje.

Organizator zastrzega prawo nieprzyznania nagrody Uczestnikowi w sytuacji, gdy Uczestnik
podejmuje dziatania sprzeczne z niniejszym Regulaminem oraz w przypadku

§8. REKLAMACIJE

Uczestnik ma mozliwos$¢ zgtoszenia reklamacji na adres Operatora programu lub mailowo na
adres: kontakt@loyaltyzen.com.



Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej dane uczestnika oraz powod zgloszenia
reklamaciji.
Reklamacje zostang uwzglednione w terminie 30 dni od zgloszenia.

§9. DANE OSOBOWE

Podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda Klienta wyrazona w momencie
przystapienia do programu lojalnosciowego.

Administratorem danych osobowych jest Organizator programu: traker24.eu sp. z 0.0.

Dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji ustugi udzialu w programie oraz w celach
marketingowych, jezeli Klient wyrazit na to zgode.

Klient ma prawo wgladu do swoich danych osobowych, poprawiania ich, usunigcia, cofnigcia
zgody na przetwarzanie danych lub zmiany jej zakresu. Klient ma takze prawo do wniesienie
skargi do organu nadzorczego.

W sprawach danych osobowych prosimy o kontakt poprzez wystanie wiadomosci e-mail na
adres biuro@traker24.eu.

Dane bedg przetwarzana przez co najmniej przez okres trwania programu. Dane mogg by¢
przechowywane dtuzej, pod warunkiem wyrazenia zgody przez Klienta na przetwarzanie
danych w celach marketingowych.

§10. ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA

Organizator nie odpowiada za podanie przez Klienta niepelnych badz nieprawdziwych danych
podczas wypelniania formularza, edycji danych. Nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci za
konsekwencje udostepnienia przez Klienta stronom trzecim swoich danych stuzacych do
rejestracji lub logowania na Stronie Internetowej.

Odpowiedzialno$¢ Organizatora ograniczona jest wzgledem Klienta do ilosci punktow i
realizacji zamdowien.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za terminowo$¢ dorgczenia przesytek przez poczte
polska lub firme kurierska.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu rekojmi za wady fizyczne nagrod.

§11. POSTANOWIENIA KONCOWE

Organizator ma prawo do zmiany regulaminu w kazdym czasie. Wszelkie zmiany regulaminu
beda obowigzywaty od dnia ich ogloszenia na stronie internetowej Www.traker24.eu.

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy
kodeksu cywilnego.

Sadem wtasciwym do rozpatrywania wszelkich sporéw wyniktych w zwigzku z Programem
jest sad wlasciwy dla siedziby Organizatora.



